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61-492 Poznan, ul. Dolna Wilda 126
tel: 61 8 359 284 fax: 61 8 359 352

62-028 Koziegtowy, ul. Gdynska 1
tel: 61 8 359 960 fax: 61 8111 512

e-mail: labo@aquanet-laboratorium.pl

/Il Wybrane pola zaciemnione zaznaczy¢ X

ZLECENIODAWCA .. ...t Data wystawienia zlecenia
Adres Numer zlecenia Zleceniodawcy
........................................................................................................ Numer slecomiaw Laboratorium
teli e faXieiiiicee NIP. oo
mail:
Sprawozdanie z badan /fakture przestac: Ptatnos¢
pocztg pocztg elektroniczng gotéwka Wynik poda¢ z niepewnoscia
odbiér w Poznaniu odbior w Koziegtowach przelewem ‘ TAK | ‘ NIE

Temat i cel zlecenia w obszarze regulowanym prawnie :

1. Badanie zywnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Komisji (WE) Nr 2073/2005 z dn. 15.11.2005 z pézn. zm.
w sprawie kryteriow mikrobiologicznych dotyczacych $rodkéw spozywczych (Dz.U L 338)

2. Inny cel :

Szczegodtowy wykaz badan prosze zaznaczy¢ na formularzu nr 14 lub nr 16

Oswiadczenie zleceniodawcy :

Podpis :

Wyrazam zgode/Nie wyrazam zgody na udostgpnienie wynikdw badan firmie/urzedowi/instytucji ..................coocooiiin.

Miejsce pobrania.........oooveiiiiiiiiii

Planowana data pobrania / dostarczenia / odbioru .......

Wymagania dot. rozpoczecia badan oraz warunki przechowywania — okre$li¢ na Karcie oceny préby (PT-8.6 / PT-8.7)

Pobieranie prébek

Dostarczenie probek

Zleceniodawca

Aquanet Laboratorium Sp. z 0.0.

Uwagi ZIeCeNiodaWCY..........viiiieeeee s

Uwagi Aquanet Laboratorium Sp. 2 0.0.......cccoveveiiiininnn...

1. Metody badar i pobierania probek zg. z Normami i Procedurami obowigzujgcymi w Spofce, warto$¢ Zlecenia jest sumg cen jednostkowych.
2. Nalezno$c¢ za wykonang ustuge zaptacimy w kasie Aquanet Laboratorium Sp. z o.0. lub przelewem po otrzymaniu faktury.

3. Upowazniamy Aquanet Laboratorium sp. z 0.0. do wystawienia faktury bez naszego podpisu.

4. W przypadkach szczegoélnych zgadzamy sie na podzlecenie podwykonawcy cze$ci badan przez Spoétke. Badania te bedg wykonywane w

laboratoriach z aktualnego rejestru podwykonawcow.

5. Wyrazamy zgode na przetwarzanie danych osobowych wg obowigzujgcych przepiséw
6. Konsument wyraza zgode na wykonanie ustugi w terminie krétszym niz 14 dni od udzielenia Zlecenia w ktérym przystuguje mu prawo do
odstgpienia od umowy i o$wiadcza, ze zostat przez Spotke poinformowany ze w takim przypadku, po wykonaniu przez Spotke ustugi, utraci on

prawo do odstgpienia od umowy.

Potwierdzenie przyjecia zlecenia i jego realizacji na warunkach zg.
z Ogoélnymi Warunkami Sprzedazy Aquanet Laboratorium Sp. z
o.0. stanowigcymi integralng czg$¢ nn. Zlecenia.

Data i podpis Aquanet Laboratorium Sp. z 0.0

Zleceniodawca oswiadcza, ze zapoznat si¢ i akceptuje Ogolne
Warunkami Sprzedazy Aquanet Laboratorium
Sp. z 0.0. stanowigce integralng cze¢s¢ nn. Zlecenia
(powyzsze nie dotyczy klientdw ktorzy zawarli odrebng umowe )

Data i podpis Zleceniodawcy

PZ-3.3 C wyd.1 z dnia 04.04.2018

Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
KRS nr 0000470208, NIP 783 16 98 679, REGON 302402124, Kapitat zaktadowy 4 631 900 zt (w calo$ci optacony)
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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

Artykut 1- Postanowienia ogdlne.

1. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy, zwane dalej OWS, majg
zastosowanie do sprzedazy ustug laboratoryjnych oferowanych przez Aquanet
Laboratorium Sp. z 0.0. zwang dalej SPOLKA, na rzecz i zlecenie: oséb
fizycznych zwanych dalej KLIENTEM lub KONSUMENTEM w rozumieniu
ustawy o prawach konsumenta (Dz.U 2014 poz. 827), os6b prawnych i
jednostek organizacyjnych nie bedacych osobami prawnymi, zwanych dalej
KLENTEM.

Ustugi laboratoryjne objete sg systemem zarzadzania jakoscig zgodnie z PN-
EN ISO/IEC 17025:2005 Ogdlne wymagania dotyczace kompetencii
laboratoriéw badawczych i wzorcujgcych.

2. Niniejszy OWS stanowi integralng czes$¢ wszystkich uméw sprzedazy
zawieranych przez SPOLKE. Wylgczenie OWS, pod rygorem niewaznosci,
nastepuje jedynie w przypadku zawarcia z KLIENTEM odrgbnej pisemne;j
umowy okreslajacej inne warunki realizacji ustugi przez SPOLKE.

3. Wszelkie zmiany OWS majg zastosowanie wytgcznie do okreslonego przez
Strony zakresu $wiadczonych ustug i wchodzg w zycie z dniem podpisania
przez Strony porozumienia i/lub umowy.

4. Swiadczone przez SPOLKE ustugi laboratoryjne polegajg na realizacji
poboru prébek, wykonaniu badania, pomiaréw, analiz i innych podobnych
czynno$ci oraz na sporzgdzeniu Raportéw, Sprawozdan, zestawien wynikéw z
badan oraz na $wiadczeniu ustug dodatkowych zwigzanych z przedmiotem
dziatalnosci SPOLKI.

5. Strony porozumiewac si¢ bedg telefonicznie , e-mailowo zgodnie z danymi
adresowymi podanymi w Zleceniu lub bezposrednio w siedzibie Spotki.
Artykut 2 — Zawarcie umowy.

1. Zawarcie umowy nastepuje na podstawie pisemnego Zlecenia zlozonego
przez Klienta wraz z o$wiadczeniem o akceptacji OWS oraz pisemnego
potwierdzenia przyjecia Zlecenia przez SPOLKE lub przez podpisanie
Umowy.

2.Za zawarcie umowy na warunkach art. 2 ust 1 powyzej uwaza sig
dwustronnie podpisany i wypetniony druk ,Zlecenia Badan do Aquanet
Laboratorium Sp. z 0.0.” zwanego dalej Zleceniem lub podpisanie umowy.

3. Jezeli KLIENT pozostaje w stalych stosunkach handlowych z SPOLKA,
przyjecie przez niego OWS przy pierwszym zamoéwieniu uwaza si¢ za ich
akceptacje dla wszystkich pozostatych zaméwien, zlecen, uméw sprzedazy.

4. Termin zwigzania SPOLKI wystawiong oferta, jezeli nie zostat w niej
okreslony, wynosi 30 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia oferty.

5. Przyjecie Zlecenia nigdy nie jest rownoznaczne z zobowigzaniem Spotki do
uzyskania okreslonego rezultatu. SPOLKA okre$la metody i sposéb
$wiadczenia ustug w oparciu o normy przedmiotowe, metodyki, zwyczaje i
praktyki a takze w oparciu o posiadana wiedzg. W przypadku odmiennych
ustalen, realizacji o wytyczne i/lub instrukcie Klienta, SPOLKA nie jest
zobowigzana do udzielania dodatkowych informacii, opinii i/lub interpretacii
uzyskanych wynikéw. W przypadku dzielenia takich informacji , porad opinii
nalezy je rozumie¢ jako niewigzace, za ktére SPOLKA nie ponosi
odpowiedzialnosci.

5. Dla realizacji Zlecenia na podstawie nn OWS SPOLKA jest uprawniona do
podzlecania wykonania ustugi podmiotowi trzeciemu na podstawie wiasnej
oceny kwalifikacji i kompetencji tego podmiotu. W takich przypadkach
SPOLKA wobec Klienta ponosi odpowiedzialno$¢ za wiasne dziatania.

6. KLIENT jest zobowigzany do udzielenia wszelkich informacji dotyczacych
zakresu realizacji Zlecenia z wyprzedzeniem czasowym umozliwiajgcym jego
efektywna realizacjg. Dodatkowo KLIENT zapewnia przedstawicielom Spotki
petny dostep do urzadzen, instalacji i obiektéw, do ktérych dostep warunkuje
wykonanie Zlecenia, w szczegdlnosci poboru préb. Nadto KLIENT zapewnia,
iz w tych miejscach spetnione zostang wszelkie obowigzujgce warunki
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ppoz.

7.W przypadku gdy KLIENT wymaga przedstawienia wynikéw badan jako
raportu, certyfikatu, sprawozdania lub innej formie stronie trzeciej, SPOLKA
nie ponosi wobec tej strony jakiejkolwiek odpowiedzialnosci.

8. Raporty, certyfikaty, sprawozdania lub inna pisemna forma prezentacji
wynikow badan, przekazana przez SPOLKE Klientowi, moze byé przez niego
powielana wytgcznie w catosci, odzwierciedlajgcej cato$¢ zrealizowanych
badan.

Artykut 3 — Prébki wyniki badan.

1. W przypadku uzgodnienia dostarczenia prébek przez Klienta do Spotki,
odbywa sig to na jego koszt i ryzyko.

2. Na zasadzie odrebnego porozumienia prébki mogg by¢ odebrane od Klienta
przez SPOLKE w czasie i miejscu uzgodnionym.

3. W przypadkach okreslonych w ust 1i 2 SPOLKA jest zwolniona z skutkéw
realizacji Zlecenia majgcych swe zrédta w czynnosciach w trakcie poboru lub
transportu realizowanego przez Klienta lub na jego zlecenie.

4. KLIENT przy przesytaniu i przekazywaniu substancji niebezpiecznych jest
zobowigzany do umieszczenia na opakowaniu prébek widocznego oznaczenia
zgodnego z przepisami Rozporzadzenia Min.Zdrowia z dn 20.04.2012 w spr.
oznakowanie  opakowan  substancji  niebezpiecznych i  mieszanin
niebezpiecznych oraz niektorych mieszanin (Dz.U.2012.445). KLIENT ponosi
peing odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez SPOLKE Ilub jej
pracownikéw wskutek nie wypetnienia ww obowigzkéw.

5. Sprawozdania z badan odnoszg sie wytacznie do parametréw badanej
prébki, a nie do partii towaru z ktdrej zostata pobrana. Raporty / Certyfikaty/
Sprawozdania z badan odnoszg sie wytgcznie do wynikéw, faktow i
okoliczno$ci stwierdzonych w czasie i miejscu $wiadczenia ustugi z wyjatkiem
przypadkéw w ktérych zlecenie obejmuje pobér i badania prébek przez
Spotke.

Artykut 4 — Ceny, faktury, warunki ptatnosci.

1. Ceny dla danego Zlecenia przywotane w druku Zlecenia badz w umowie
bedg state. Jednakze w przypadku, gdy wiasciwosci probek, termin ich
dostawy lub termin realizacji zlecenia odbiegajg od ustalen i w konsekwenciji
powodujg wzrost kosztéw realizacji Zlecenia, SPOLKA zastrzega mozliwosé
podwyzszenia cen. Ponadto dopuszczalne jest podwyzszenie tych cen w

przypadkach zmian, w okresie realizacji Zlecenia, bezwzglednie
obowigzujgcych przepisow prawa skutkujacych wzrostem po stronie Spotki
naktadéw niezbednych do realizacji Zlecenia.

2. W przypadku odmiennych postanowien, faktury VAT bedg przez SPOLKE
wystawiane po kazdorazowym wykonaniu Zlecenia

3. Faktury powinny by¢ optacane bez wzgledu na ewentualne reklamacje. W
przypadku braku regulowania naleznosci w terminie SPOLKA ma prawo
swobodnie dysponowaé przeterminowanymi naleznosciami.

4. Jezeli nie ustalono inaczej, ptatnos$¢ tgcznie z podatkiem VAT nastgpi
przelewem bankowym na wskazane w fakturze konto w przeciggu 14 dni od
daty dostarczenia faktury. Za date wykonania ptatnosci uznaje sie date
wplyniecia $rodkéw na konto SPOLKI.

5. Ewentualne wptaty zaliczkowe lub czesciowe nie stanowig o uznaniu
prawidtowosci i zgodnos$ci $wiadczenia z umowa.

6. Konsument ptaci za wykonang ustuge najpdzniej w dniu odbioru
Raportu/Sprawozdania z badan.

7.W przypadku wystgpienia zalegto$ci ptatniczych Klienta zwigzanych z
danym lub innymi Zleceniami, SPOLKA ma prawo uzalezni¢ dalsze
wykonywanie ustugi od dokonania przez Klienta zaptaty kwot naleznych oraz
ma prawo warunkowa¢ dalszg realizacje Zlecenia wniesieniem przez Klienta
przedpfaty.

Artykut 5 — Terminy realizacji.

1. Terminy realizacji poszczegdlnych Zlecen uzgadniane sg z Klientem w
czasie przyjecie Zlecenia przez SPOLKE. Terminy te sg okre$lane w dniach
roboczych poczynajac od kolejnego dnia roboczego po dniu przyjecia probki
do badan.

2. Terminy okreslone zgodnie z pkt 1 powyzej nie sg wigzace dla Spotki w
przypadku gdy KLIENT przed przystapieniem do realizacji Zlecenia nie dopetni
swoich obowigzkéw w zakresie wspoétdziatania koniecznego do prawidiowej
realizacji Zlecenia lub gdy nie wypetni okreslonego w Zleceniu warunku
wniesienia zaliczki i/lub przedptaty. W powyzszych przypadkach data
ostatecznej realizacji Zlecenia bedzie odpowiednio przesunigta o czas
wynikajgcy z dziatania lub jego zaniechania przez Klienta. W przypadku gdy
zwitoka ta wynosi ponad 14 dni Zlecenie uwaza sie za niewigzace w zakresie
realizacji, jednakze w takim przypadki KLIENT jest zobowigzany do pokrycia
Kosztéw uruchomienia Zlecenia wykazanych przez Spotke.

3. W przypadku gdy SPOLKA nie dotrzyma wigzacych terminéw, KLIENT jest
zobowigzany do udzielenia Spoéice dodatkowego terminu na realizacje
Zlecenia, dtugosci nie mniej niz potowa pierwotnie okreslonego terminu.
Artykut 6 — Gwarancja i odpowiedzialnosé.

1. SPOLKA gwarantuje w ramach danej ustugi zgodno$¢ jej realizacji z
normami przedmiotowymi, procedurami i instrukcjami.

2. SPOLKA posiada ubezpieczenie odpowiedzialnoéci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci zwane dalej Ubezpieczeniem.

3. SPOLKA akceptuje swoja odpowiedzialno$é wytacznie w przypadku
zawinionej szkody, udowodnionej przez Klienta.

4. KLIENT jest zobowigzany do pisemnego zgtaszania reklamacji - wszelkich
zastrzezen i uwag dotyczacych jakosci zrealizowanego Zlecenia w
nieprzekraczalnym terminie 14 dni od daty otrzymania potwierdzenia
zrealizowanej ustugi. Nie zgtoszenie, lub zgloszenie po wskazanym powyzej
terminie skutkuje przyjeciem iz rezultat ustugi zostat przyjety jako pozbawiony
wad.

5. SPOLKA rozpatrzy reklamacje w formie pisemnej w terminie 14 dni od jej
wplywu.

6. Odpowiedzialno$¢ Spétki w zakresie reklamacji zwigzanej z stratg
finansowg lub inng Klienta, powstata w zwigzku z wykonang ustugg w zadnym
przypadku nie przekroczy 10-krotnej sumy wynagrodzenia za dang ustuge, nie
wiecej jednak niz réwnowarto$¢ podlimitu sumy gwarancyjnej Ubezpieczenia
dotyczgcej kosztdw ochrony prawnej.

Artykut 7 — Zasady poufnosci .

1. SPOLKA zastrzega prawa autorskie do sporzadzanych na zlecenie Klienta
opinii, ekspertyz, raportéw z badan oraz analiz, w stosunku do ktérych moga
powstac takie prawa.

2. SPOLKA udostepnia wyniki analizy i tego typu podobne informacje
uzyskane w zwigzku z realizowanym zleceniem wytgcznie Klientowi, chyba ze
Strony w formie pisemnej postanowity inaczej.

3.Kazda ze Stron zobowigzana jest do zachowania tajemnicy
przedsiebiorstwa drugiej Strony.

4. Przez tajemnice przedsigbiorstwa rozumie sig powzigte w jakikolwiek
sposo6b, nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne, personalne lub inne informacje dotyczace
Strony i jej przedsigbiorstwa, posiadajgce warto$¢ gospodarcza , co do
ktérych strony podjety dziatania w celu zachowania ich poufnosci, w tym w
zakresie wykonywanego na rzecz Klienta zlecenia przez Spoétke.

5. Wszelkie przekazywane przez Strony informacji nie zaleznie od jej formy,
nie stanowigcych tajemnicy przedsiebiorstwa moze nastgpi tylko pod
warunkiem uzyskania uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

Artykut 8 — Odstapienie od umowy.

1. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegto$¢ lub poza lokalem Spétki ma
prawo w terminie 14 dni odstgpi¢ od Umowy bez podawania przyczyny i bez
ponoszenia kosztéw z wyjatkiem kosztéw $wiadczen spetnionych do chwili
odstgpienia od umowy.

2. Wzér formularza odstgpienia od umowy jest dostgpny na stronie Spétki tj.
www.aquanet-laboratorium.pl .

Artykut 9 — Postanowienia konncowe

1. Kazda zwioka w ptatnosci upowaznia SPOLKE do naliczania odsetek jak
dla przeterminowanych ptatnosci zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
regulacjami.

2. STRONY zgadzajg sig, ze w przypadku sporu dotyczacego interpretacii
ilub wykonania Zlecenia i/lub jego zakonczenia podejmg prébe osiggniecia
porozumienia. Jedli jednak tak si¢ nie stanie spdér poddany zostanie
rozstrzygnieciom sadu wiasciwego miejscowo dla siedziby SPOLKI.

Bank: PKO Bank Polski S.A. Oddziat 52 w Poznaniu nr k-ta 80 1440 1390 0000 0000 1552 2787
Strony wyrazajg zgodna wole poddania wszelkich sporéw wtasciwo$ci miejscowej sadu siedziby Zleceniobiorcy.
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